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泛珠三角區域深化旅遊合作協議 

 

在泛珠三角區域各省區的共同努力下，前六屆泛珠三角區域合作

與發展論壇暨經貿洽談會旅遊合作磋商會簽署了多項協議，達成了諸

多共識，合作領域不斷拓寬，合作方式不斷創新，合作成效持續顯現。

為切實推動泛珠三角區域的旅遊合作與交流向深層次發展，經各方旅

遊管理部門共同協商，現達成以下協議。 

一、加強規範制度對接。各省區要積極出台區域旅遊合作互利互

惠政策，制定旅遊獎勵措施，對組織來本省區的旅遊包機專列等做出

突出貢獻的旅遊企業予以獎勵。建立制度對接機制，泛珠三角區域各

省區出台旅遊方面的政策、法規、規劃、標準要相互通報情況，互為

提供參考借鑒。 

二、實現精品線路對接。積極整合區域內旅遊資源，根據各方特

色資源、節慶展會主題、旅遊淡旺季節等要素，先期共同策劃和推廣

紅色之旅、邊境之旅、港澳之旅、海西之旅、生態之旅、民族風情之

旅和世界遺產之旅等 7 條個性鮮明、一程多站、適銷對路國際精品線

路，提升區域旅遊競爭優勢，增強客源市場吸引力，做大客源總量。 

三、連手開展宣傳促銷。泛珠三角各省區要聯合進行深入調研，

形成具有鮮明性、感召力的泛珠三角旅遊整體形象，並連手宣傳推介

“泛珠三角”區域旅遊概念，提高知名度，擴大影響力，使之成為響

亮的旅遊品牌。共同製作泛珠三角區域旅遊宣傳品。推動區域內主流

媒體、主要景區和交通主幹線旅遊廣告互換。 

四、相互支持舉辦旅遊節事活動。泛珠三角區域各方積極組織參

加區域內任何一方舉辦的重點旅遊節慶活動、大型會展和主題賽事。

協助做好各省區在本省區舉辦旅遊宣傳促銷活動，在活動安排、參會

人員組織、媒體報導、後勤保障等方面提供便利和幫助。 

五、建立信息共享機制。加強泛珠三角區域各方旅遊信息合作與

交流，實現各方官方旅遊網站互相鏈接，在各自官方旅遊網站上設置

“泛珠三角區域”視窗，形成信息資源共用、統一高效開放的旅遊信
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息平台。各省區間每季度的統計信息相互傳遞，旅遊簡報相互贈閱，

旅遊市場監察信息尤其是違規（非法）企業與個人名單及時相互通報，

實現信息共享向深度發展。 

六、創建無障礙旅遊區。進一步加強協商對話，共同探索解決制

約區域旅遊經濟發展的措施和方法，連手創建無障礙旅遊區，引導扶

持區域內旅遊交通的發展，消除妨礙交通互通的各項障礙，力爭為相

互的旅遊車輛進入城市、景區給予方便，大力為自駕車旅遊創造條件，

推動“無障礙旅遊”。各省區要鼓勵和支持其他省區資質高、規模大、

信譽好的旅遊企業在本省區設立機構和開展業務，實現與本地區旅遊

企業同等的待遇，逐步消除政策壁壘。 

七、共創良好市場秩序。各省區要完善和建立市場監管機制，解

決旅遊者和旅遊企業在區域內遇到的問題，共同維護旅遊市場秩序和

遊客的合法權益。各省區要建立和完善旅遊突發事件的應急處理互動

互助機制，建立旅遊投訴和應急事件處理熱線電話，對旅遊交通、旅

遊安全和重大旅遊投訴等，要積極協調配合並妥善處理。 

八、聯合推進人才培養。充分發揮泛珠三角區域旅遊教育資源優

勢，加大旅遊中高級管理人才和服務一線技能型人才培養力度，共同

建設高素質的旅遊人才隊伍。各省區依據自己的特色面向泛珠三角區

域合作舉辦旅遊投融資、旅遊資源開發、旅遊商品研發產銷以及紅色

旅遊、溫泉度假旅遊、民俗文化遊等特色旅遊專題培訓班。 

九、建立合作保障機制。落實泛珠三角區域旅遊行政首長聯席會

議制度，確定固定的會晤互訪機制，密切各方關係，加強旅遊部門高

層之間的往來。積極發揮泛珠三角區域旅遊行政首長聯席會議秘書處

作用，完善聯絡機制，推動泛珠三角區域旅遊合作工作的正常開展。

香港、澳門特區在“一國兩制”原則下，根據《香港特別行政區基本

法》和《澳門特別行政區基本法》等相關規定和實際情況，酌情參與

並積極配合有關工作。 

十、其他事項。其他未盡事宜另案商議。本合作協議一式十一份，

泛珠三角區域各方各執一份，經各方代表簽字蓋章後正式生效。 
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福建省旅遊局              江西省旅遊局 

簽字：                    簽字： 

湖南省旅遊局              廣東省旅遊局 

簽字：                    簽字： 

廣西壯族自治區旅遊局        海南省旅遊發展委員會 

簽字：                    簽字： 

四川省旅遊局              貴州省旅遊局 

簽字：                    簽字： 

雲南省旅遊局              香港特別行政區政府旅遊事務署 

簽字：                    簽字： 

澳門特別行政區政府旅遊局 

  簽字： 

  

 

二〇一一年九月二十二日 

 


