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2017 年 11 月 27 日  

討論文件  

立法會經濟發展事務委員會  

保留旅遊事務署一個首長級編外職位  

目的  

 本文件旨在徵詢委員對於擬將旅遊事務署一個首長級編外職位保

留三年一事的意見，該職位為首長級丙級政務官 (首長級薪級第 2 點 )

職位，職銜為旅遊事務助理專員 ( 4 )，並藉此向委員匯報與此相關的香

港郵輪旅遊業最新表現，包括啟德郵輪碼頭 (郵輪碼頭 )的表現。  

理據  

啟德郵輪碼頭和郵輪旅遊業  

2 .  由於郵輪旅遊是全球旅遊業增長最快的其中一環，而海運碼頭的

停泊設施未能足以應付增長需求，有關不足在郵輪業界使用大型郵輪

的趨勢下尤為顯著，因此政府於 2008 年決定興建啟德郵輪碼頭。郵

輪 碼 頭 是 香 港 的 重 要 旅 遊 基 礎 建 設 ， 可 容 納 兩 艘 總 噸 位 分 別 達        

220 ,000 噸的全球最大型國際郵輪同時停泊。立法會財務委員會 (財委

會 )於 2007 年 2 月 9 日批准在旅遊事務署開設一個首長級丙級政務官

的編外職位 (職銜為旅遊事務助理專員 ( 4 ) )，為期兩年 ( 2 0 0 7 年 4 月 1

日至 2009 年 3 月 31 日 )，以監督郵輪碼頭的招標工作及建築工程的

進度。財委會其後於 2008 年 12  月 12  日和 2014 年 7 月 1 1 日批准把

旅遊事務助理專員 ( 4 )的職位期限延長，以便繼續推展郵輪碼頭項目、

監督郵輪碼頭的營運、推動香港郵輪旅遊業的發展，以及監督香港迪

士尼樂園度假區 (香港迪士尼 )的營運和發展 (請亦參閱下文第 12 至 15  

段 )。旅遊事務助理專員 ( 4 )的職位將於 2018 年 1 月 1 日到期撤銷。  

3 .  政府致力發展香港成為區內具領導地位的郵輪樞紐。發展郵輪旅

遊除了豐富香港的旅遊產業以吸引更多高增值過夜旅客來港外，它所

帶動的相關經濟活動 (包括與旅行社、補給、交通運輸及旅遊景點等

有關的活動 )亦能為香港帶來經濟效益。  
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4 .  在過去數年，政府因應郵輪市場多變的景象及情況，制定發展香

港郵輪旅遊的策略方向及措施，並在每年政府的《施政報告》、《施

政網領》及《財政預算案》中反映。政府一直與香港旅遊發展局 (旅

發局 )、郵輪公司及旅遊業界緊密合作，推行發展郵輪旅遊的策略方

向 及 措 施 。 政 府 所 推 出 的 措 施 包 括 在 2014 年 成 立 「 亞 洲 郵 輪 專

案」，以促進區域合作及鼓勵郵輪公司將參與專案的港口納入郵輪航

程；在 2 0 1 5 年簡化在香港參與郵輪航程的內地旅客出入境安排；在

2016 年推出「飛航郵輪」計劃，拓展內地以外的多元化客源市場；

在 2017 年推出額外的新措施，加強推廣，以深化在華南市場的滲透

率，並透過推動登岸觀光產品計劃，鼓勵更多郵輪旅客消費。  

香港郵輪旅遊業最新表現  

5 .  政府與相關單位的努力帶來了成果。在 2013 至 2017 年間，香港

的郵輪停泊次數和出入境郵輪乘客人次一直穩健增長。啟德郵輪碼頭

的郵輪停泊次數，已由 2014 年 (即郵輪碼頭首個全年運作的年度 )的

28 次增至 2017 年的約 190 次 (上升 5 7 9 % )，令全港郵輪停泊次數由

2013 年的 89 次增至 2017 年的逾 245 次 (上升 1 7 5 % )。在 2013 至

2017 年間，訪港郵輪的載客量有所增加，所以同期的出入境郵輪乘

客人次亦錄得較大增幅，增長達 345%。 2013 至 2017 年的郵輪停泊

次數和出入境郵輪乘客人次撮述如下：  

年份  
郵輪停泊次數  出入境郵輪乘客人次  

啟德郵輪碼頭  全港  啟德郵輪碼頭  全港  

2013 9 89 46,158 191,062 

2014 28 140 130,608 366,981 

2015 56 142 264,572 452,768 

2016 95 191 424,868 677,031 

2017 
(估計 ) 

190 >245 不適用 >850,000 

 

6 .  政府當年考慮興建啟德郵輪碼頭時，曾推算推算在 2023 年，香

港整體郵輪停泊次數為 181 次至 2 5 8 次，及乘客人次為 564 ,102 至

1 ,041 ,031。在政府、旅發局、碼頭營運商及旅遊業界的通力合作下，

加上郵輪公司對香港市場的信心，今年的全港郵輪停泊次數及出入境

郵輪乘客人次 (如上圖所示 )已達到當年推算在 2023 年的表現。  
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7 .  過去數年，香港郵輪旅遊業的發展有重大的進展，而我們的清晰

目 標 為 成 為 區 內 具 領 導 地 位 的 郵 輪 樞 紐 ， 以 帶 動 更 高 的 郵 輪 停 泊 次

數，並吸引更多高增值過夜旅客訪港。事實上，由本屆政府在行政長

官發表的 2017 年《施政報告》下所發布的「香港旅遊業發展藍圖」

(「發展藍圖」 )中，郵輪旅遊是作為發展香港成為世界級首選旅遊目

的地的整體策略中的一個重要部分。政府會不遺餘力，不斷因應多變

的市場環境檢視相關策略，以及制定措施，推動郵輪旅遊業的發展。  

推動香港郵輪旅遊業發展  

8 .  展望將來，香港郵輪旅遊業的發展同時面對機遇與挑戰。在機遇

方面，我們相信香港具有競爭力，能夠為郵輪旅客提供獨特的旅遊體

驗。我們不但擁有鄰近內地龐大客源市場的優勢，還擁有十分完善的

航空網絡，包括每天有逾 1 ,100 個航次往來 220 個目的地，並可於五

小時飛行時間內飛抵全球逾半數人口聚居的地方。這有助香港拓展非

常廣闊的客源市場，吸引多元化郵輪客群。隨着港珠澳大橋及廣深港

高速鐵路通車後，因車程縮短，我們將可拓展更多新的或有待開拓的

客源市場，郵輪公司亦可加強在部分客源市場的滲透率。加上國家的

「一帶一路」倡議及「粵港澳大灣區城市群發展規劃」亦為香港郵輪

旅遊業帶來機遇，我們預計香港的郵輪旅遊將深受裨益。  

9 .  另一方面，我們認為南中國一帶新港口 (即廣州南沙及深圳太子

灣 )的 啟 用 將 為 我 們 的 郵 輪 旅 遊 發 展 同 時 帶 來 合 作 機 遇 和 挑 戰 。 就

此，香港應致力成為區內可提供多元化旅遊體驗的郵輪旅遊目的地，

為整體旅遊業帶來裨益，而非只單純追求船隻停泊量的港口。香港有

不同景點可供郵輪旅客體驗，包括具國際品牌的主題樂園；能探索及

細味本地歷史和文化的行程；世界各地的美食；僅需半小時車程便能

由 市 區 到 達 及 體 會 的 獨 特 城 市 風 情 和 鄉 郊 美 景 ； 以 及 香 港 全 年 的 盛

事 。 此 外 ， 我 們 的 郵 輪 旅 遊 產 品 種 類 豐 富 ， 覆 蓋 不 同 的 客 群 。 在

2017 年上半年停泊啟德郵輪碼頭的郵輪，分屬 16 個品牌，其中約

75%為中轉港航次 1， 25%為過境航次。事實上，在 2016 年訪港的郵

輪旅客中，約有 34%來自國際市場，與其他南中國地區港口接待的市

場不同。而且，我們應善用香港完善的航空網絡，開拓更多元化的客

源市場，以及吸引東南亞及長途市場的郵輪旅客來港。我們認為香港

                                                 

1 過境航次指郵輪在香港靠泊，作為其旅程停泊點之一的航次。過境航次的郵輪旅客

在香港登岸遊玩後，便再登船繼續其郵輪旅程。  
 
母港／中轉港航次是以香港作為旅程起點及／或終點的航次，郵輪旅客在香港登船

及／或登岸，以開始及／或結束其郵輪旅程。  
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作 為 國 際 城 市 ， 應 定 位 為 國 際 郵 輪 旅 客 體 驗 南 中 國 城 市 的 門 戶 。 在

2016 年訪港的郵輪旅客中，約有 30%來自長途市場。從中可見南中

國各港口之間的協作空間，包括發展互惠互利的一程多站郵輪航程。  

10 .   我們最近諮詢的業界持分者 (包括郵輪公司、旅行社、酒店業、

景點、零售業及學者 )均普遍認同我們應該一如我們的整體旅遊發展

策略，開拓更多元化的郵輪客源市場，吸引更多郵輪調派到香港，以

及吸引郵輪旅客在香港逗留更長的時間及作更多消費。我們會繼續緊

密 地 與 業 界 溝 通 ， 並 發 揮 我 們 的 優 勢 ， 包 括 交 通 基 建 、 國 際 航 空 網

絡、「一帶一路」及「粵港澳大灣區城市群發展規劃」等所帶來的發

展機遇，以及不同類別的景點及郵輪旅遊產品，以吸引更多郵輪旅客

到港參與郵輪航程 (就中轉港航次而言 )，或選擇包括香港的郵輪航程

(就過境航次而言 )。同樣地，我們將會加強針對旅客客源市場的宣傳

及推廣工作。我們的目標是善用香港固有的特質，發展為一個對郵輪

旅客具吸引力的郵輪目的地，而不單是一個供郵輪停泊的港口。  

11 .  未來數年，我們需要旅遊事務助理專員 ( 4 )繼續提供首長級層面

支援，以推行上述各項重要工作，包括定期檢討促進香港郵輪旅遊業

發展的策略，以鞏固我們作為區內郵輪樞紐的地位和監督郵輪碼頭的

運作。  

香港迪士尼樂園度假區及其擴建和發展計劃  

12 .  香港迪士尼自 2005 年 9  月開幕以來，一直是香港重要的策略性

旅遊基建項目。樂園令旅遊產業更多元化，促進旅遊業發展，更帶動

整 體 經 濟 發 展 。 截 至 香 港 迪 士 尼 的 2016 財 政 年 度 ， 樂 園 已 接 待 逾    

6 , 400  萬名訪客，為本港帶來的增加值，以 2014 年價格計算約為 836  

億元 (大約相等於本地生產總值的 0 . 3 7 % )，並創造了 214 ,800  個職位

(以人工作年計算 )。香港迪士尼第一期用地擴建及發展計劃 (第一期擴

展計劃 )的財務安排於 2017 年 5 月 2 日獲財委會通過後，相關建築工

程已經展開，目標是在 2018 至 2 0 2 3 年期間差不多每年都推出新遊樂

設施和娛樂節目，以更新香港迪士尼的遊樂項目，務求提升樂園至一

個更高的層次。  

13 .  在 2009 年 2 月，財委會通過在旅遊事務署開設一個首長級丙級

政務官的編外職位 (職銜為旅遊事務助理專員 ( 5 ) )，負責處理與香港迪

士尼發展有關的職務和職責。當該職位於 2009 年 11 月到期撤銷後，

其職責和職務便交由當時僅負責郵輪碼頭和郵輪旅遊業發展事宜的旅

遊事務助理專員 ( 4 )的職位負責。自此以後，出任旅遊事務助理專員
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( 4 )的人員一直負責就香港迪士尼的營運和進行中的擴建工程 (例如第

三間酒店的發展 )提供政策上的督導，並監督香港國際主題樂園有限

公司 (即政府與華特迪士尼公司為香港迪士尼項目設立的合營公司 )的

內務工作。  

14 .  我們需要旅遊事務助理專員 ( 4 )繼續帶領旅遊事務署負責香港迪

士尼事宜的專責小組 (迪士尼小組 )制訂政策上的導引，監察香港迪士

尼的營運和表現，以及統籌各政府部門與華特迪士尼公司商議香港迪

士尼長遠發展相關的事宜。旅遊事務助理專員 ( 4 )一直負責監督主題樂

園公司的營運和處理其內務工作，日後亦會繼續為香港迪士尼制訂政

策上的導引，以便在第一期擴建計劃進行的同時，研訂適切策略，應

對變化多端的市場環境。旅遊事務助理專員 ( 4 )會繼續密切監察和審視

香港迪士尼的財政表現，並會因應其表現統籌相關政府部門的意見，

以與華特迪士尼公司商討香港迪士尼長遠發展的整體方向。  

15 .   旅遊事務助理專員 ( 4 )亦會帶領迪士尼小組監察香港迪士尼的工

作，以確保第一期擴建計劃的新遊樂設施和娛樂節目按時及在預算內

完成。繼財委會於 2017 年 5 月通過上文第 12 段所述由政府向主題樂

園公司注資的方案後，第一期擴建計劃的一系列建築工程已於 2 0 1 7

年 8  月展開，至 2023 年竣工。在旅遊事務助理專員 ( 4 )領導下，迪士

尼小組將會參與第一期擴建計劃的工作，並監察其建築工程進度。旅

遊事務助理專員 ( 4 )和迪士尼小組會與相關政府部門合作，協力解決香

港迪士尼在工程期間所遇到的挑戰，確保新遊樂設施和娛樂節目按時

及在預算內推出。  

首長級層面支援的持續需要  

16 .  發展郵輪旅遊業和香港迪士尼的持續發展是鞏固香港作為首選旅

遊目的地地位的其中兩項重要措施。因此，我們預計未來數年仍須由

旅遊事務助理專員 ( 4 )繼續執行上述職務，故建議保留該職位三年，其

擬議職責說明載於附件  A。旅遊事務助理專員 ( 4 )的職位會繼續由郵輪

事務小組及迪士尼小組支援，兩個小組成員共有 13 名非首長級公務

員和 2 名非公務員合約僱員  。  
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曾考慮的其他方案  

17 .  目前，支援旅遊事務專員工作的人員有一名旅遊事務副專員 (首

長級乙級政務官級別 )、四名旅遊事務助理專員 2 (首長級丙級政務官

／高級首席行政主任級別 )，以及一名旅行代理商註冊主任 (首席行政

主任級別 )。  

18 .  上述人員的主要職務包括協調政策及項目／措施，以促進旅遊業

發展；擬備法例，以成立旅遊業監管局，並為本港旅遊業界落實新規

管架構；推廣優質誠信旅遊；監督酒店供應；利便海洋公園發展水上

樂園及酒店項目；制訂和協調會議、展覽及獎勵旅遊措施；推展新旅

遊項目／措施，例如啟德旅遊中樞及美食車先導計劃；監察並推動現

有旅遊景點的暢順運作，例如更新「幻彩詠香江」燈光音樂匯演、香

港濕地公園、昂坪 360 及山頂纜車等；協調綠色旅遊、文物旅遊、文

化及創意旅遊的發展和推廣工作；處理旅發局的內務管理事宜；以及

監 督 旅 行 代 理 商 註 冊 處 的 運 作 。 隨 着 「 香 港 旅 遊 業 發 展 藍 圖 」 於

2017 年 10 月發表後，上述人員亦須按「發展藍圖」所載的策略和實

行目標推展多項措施。此外，他們亦會繼續與旅遊業界和內地及海外

有關當局在推動和發展旅遊業的措施上緊密合作，並提升整體旅遊業

的服務質素。  

19 .  上述人員現已須全力處理本身的工作範疇，無法在不影響其現有

職務下兼顧或分擔旅遊事務助理專員  ( 4 )的職務。旅遊事務署的組織圖

載於附件 B。  

對財政的影響  

20 .  按薪級中點估計，建議保留的首長級丙級政務官編外職位所需增

加的年薪開支為 2 ,094 ,600 元  

21 .  我們會以 2017-18 年度的現有撥款應付任何額外開支，並在相關

年度的預算草案內預留所需款項，以應付這項建議的開支。由於上文

第 16 段提及的所有非首長級職位均為旅遊事務署現有的職位，建議

保留旅遊事務助理專員  ( 4 )  的職位不會招致額外員工開支。  

                                                 

 
2  包括旅遊事務助理專員 (4)。  



 7

徵詢意見  

22 .  請委員就保留旅遊事務助理專員 ( 4 )職位的建議提出意見，並備

悉香港郵輪旅遊業的表現。視乎委員對保留職位建議的意見，我們會

就撥款向立法會尋求所需的批准。  

 

 

 

商務及經濟發展局  

旅遊事務署  

2017 年 11 月  

 



附件 A 

職 責 說 明  

 

職銜   ：旅遊事務助理專員 (4 )  

職級   ：首長級丙級政務官 (首長級薪級第 2 點 )  

直 屬 上 司 ：旅遊事務副專員  

 

主 要 職 務 和 職 責 －  

1 .  在商務及經濟發展局 (商經局 )轄下旅遊事務署內領導一個專責小

組，以推動香港郵輪旅遊業的發展，並督導和協調啟德郵輪碼頭

(郵輪碼頭 )的發展和營運。主要職務包括：  

( a )  制訂推動香港郵輪旅遊業發展的策略方向。  

( b )  與中央人民政府的有關當局，以及內地和鄰近港口的相關政

府當局及機構保持聯繫 (包括在「一帶一路」倡議和「粵港

澳大灣區城市群發展規劃」的背景下 )，以建立協作和夥伴

關係，進一步推動香港郵輪旅遊業的發展。  

( c )  監察和檢視郵輪碼頭營運商的表現。  

( d )  支援郵輪業諮詢委員會的工作。  

( e )  與 香 港 旅 遊 發 展 局 和 郵 輪 業 的 主 要 持 份 者 合 作 ， 以 制 訂 策

略，提升香港作為區內郵輪樞紐的地位。  

2 .  在商經局轄下旅遊事務署內領導一個專責小組，監督和監察香港

迪士尼樂園度假區 (香港迪士尼 )的營運，包括其未來擴建項目。

主要職務包括：  

( a )  就處理有關香港國際主題樂園有限公司 (即政府與華特迪士

尼公司為香港迪士尼項目設立的合營公司 )董事局的事務向
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政府董事提供支援和支援香港迪士尼樂園計劃督導委員會的

工作。  

( b )  推行並監察在 2017 至 2 0 2 3 年於香港迪士尼第一期用地進行

的擴建計劃。  

( c )  監察香港迪士尼的財務表現，並與香港迪士尼緊密合作，研

訂策略以推動香港迪士尼的業務表現。  

 

*       *       *  

 



附件 B 

旅 遊 事 務 署 的 組 織 圖  

 

@  建議延長三年的編外職位。  

旅遊事務助理專員 (1)

(首長級丙級政務官 )  

旅遊事務副專員  

(首長級乙級政務官 )  

旅遊事務專員  

(首長級甲級政務官 )  

旅遊事務助理專員 (2)

(首長級丙級政務官 )  

旅遊事務助理專員 (3)

(高級首席行政主任 )  

旅遊事務助理專員 (4)

(首長級丙級政務官 )@

旅行代理商註冊主任  

(首席行政主任 )  




