
立法會十題：在香港發展步行導賞團 
＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊ 
 
   以下是今日（十一月十五日）在立法會會議上梁繼昌議員的提問和商務及

經濟發展局局長邱騰華的書面答覆︰ 
 
問題： 
 
   據悉，近年步行導賞團在香港以至世界各地越來越受遊客歡迎，因為該類

導賞團可提供另類的旅遊體驗，包括較深入地認識當地文化和生活特色。在香港

發展步行導賞團可令旅遊資源更趨多元化，亦可促進本土經濟發展。然而，按照

《旅行代理商條例》（第 218 章），任何人在香港經營以到港旅客為對象的步行導

賞團須申領旅遊代理商牌照。就此，政府可否告知本會： 
 
（一）過去五年，每年政府分別（1）接獲、（2）批准及（3）拒絕了多少宗由有

意舉辦步行導賞團的團體提出的旅行代理商牌照申請；如有申請被拒，主要原因

為何； 
 
（二）鑑於旅遊代理商牌照的發牌條件包括申請人須為香港旅遊業議會的會員，

而有關的會員資格包括：（1）申請人有實收資本最少五十萬元，以及（2）申請

人在設於商用樓宇或大廈內的獨立地點專營與旅遊有關及旅遊業的業務，當局有

否研究該等規定有否窒礙步行導賞團的發展；如有，研究的詳情為何；有否計劃

修訂該等規定；如否，原因為何；及 
 
（三）有否就世界各地的步行導賞團的（1）發展情況、（2）營運模式、（3）營

運商和導遊的質素保證及監管機制等方面進行詳細研究，以訂立一套適合和有利

於步行導賞團在港發展的機制；如有，詳情為何；如否，會否立即就此進行研究？ 
 
答覆： 
 
主席： 
 
   就梁繼昌議員的提問，現綜合回覆如下。 
 
   在現行雙軌規管制度下，香港旅遊業議會（旅議會）負責旅遊業的自我規

管，透過制訂作業守則及指引，以及設立紀律處分機制，規管旅行代理商、導遊

及領隊。至於旅遊事務署轄下的旅行代理商註冊處（註冊處），則負責按照《旅

行代理商條例》（《條例》）（第 218 章）簽發旅行代理商牌照及相關工作，包括監



察旅行代理商的財務狀況。 
 
   按照《條例》（第 218 章）第 4A 條，任何人在香港經營以下入境旅遊業務，

即屬到港旅行代理商：代到港旅客獲取（1）在旅程中以任何運輸工具提供的載

運，而該旅程是在香港以外地方開始的，並在香港終止或涉及該旅客在離開香港

前通過出境管制站；（2）在香港的住宿；或（3）一項或多於一項訂明的服務，

即觀光或遊覽令人感興趣的本地地方、食肆膳食或其他備辦的膳食、購物行程，

以及相關的本地交通接載。舉辦步行導賞團而涉及經營上述入境旅遊業務的人士，

均須向註冊處申領牌照。 
 
   鑑於旅行代理商牌照對於到港旅行代理商經營上述各項入境旅遊業務並無

規限，註冊處沒有備存舉辦步行導賞團的到港旅行代理商的分項數字。整體而言，

在過去五年（即二○一三年至二○一七年（截至九月底）），註冊處每年收到的旅

行代理商牌照申請及相關處理情況數字表列如下： 
 

  二○一三年 二○一四 二○一五年 二○一六年 

二○一七年 

（截至 

九月底 ） 

總數 

牌照申請 130 107 98 98 64 497 

當中： 

（一）註冊處批出牌照 121 95 91 88 47 442 

（二）註冊處拒絕申請 0 0 0 0 0 0 

（三）申請人自行撤回申請

／未能提交所需證明文件

以供處理申請／註冊處處

理申請中 

9 12 7 10 17 55 

 
  在申領牌照要求方面，根據《條例》（第 218 章），註冊處會考慮申請者是否

適合經營旅行代理商業務，例如該人曾否在香港或其他地方就涉及欺詐、舞弊或

不誠實地行事的罪行而被定罪；曾否因違反《條例》（第 218 章）的罪行而被定

罪；是否未獲解除破產的破產人／正進行清盤的法人團體或是清盤令所針對的法



人團體。此外，《條例》（第 218 章）規定旅行代理商持牌者須在牌照有效期間保

持為旅議會的成員。旅議會作為負責行業自我規管的機構，在會籍方面設下基本

規定，包括資本及營業地點要求，以期確保經營旅行代理商業務人士具一定財政

承擔，以及其實體經營處所適宜用作營辦旅行代理商業務。有關要求是因應旅行

社的經營模式而設，目的在於為旅客權益提供適當保障。 
 
   據了解，香港鄰近地方（例如內地、澳門及台灣）對於當地經營入境旅行

代理商業務人士均有作出規管，但未有針對經營步行導賞團業務而設立一套發牌

要求。經營旅行代理商業務畢竟牽涉廣大旅客的利益，以至整體旅遊業的聲譽，

因此，在香港現行以至將來的規管制度下，不論經營者的業務對象（到港旅客或

本港外遊旅客）或業務種類（組辦外遊團、本港步行導賞團等）為何，有關人士

均須申領牌照，以受到適當監管。 
 
   政府一直支持旅遊業界為到港旅客提供不同旅遊產品，包括在本港舉辦各

類型的步行導賞團，香港旅遊發展局亦有協助向客源市場進行宣傳推廣。我們會

繼續支持旅遊業界培育及拓展多元化的旅遊產品，以豐富旅客體驗。  
  
完 
 
2017 年 11 月 15 日（星期三） 
香港時間 15 時 10 分 


