
立法會十七題：寬免旅行代理商牌照費 
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  以下為今日（五月二十七日）在立法會會議上謝偉俊議員的提問和商務及經

濟發展局局長劉吳惠蘭的書面答覆： 

 

問題： 

 

  商務及經濟發展局局長於本年二月二十五日回覆本人的書面質詢時指出，旅

行代理商牌照費（牌照費）是根據「用者自付」的原則訂定，旨在收回提供服務

的成本。局長並承諾會審慎研究寬免牌照費的建議。就此，政府可否告知本會： 

 

（一） 提供旅行代理商牌照服務涉及哪些項目的成本及有關的詳情；有否定期

檢討各項成本是否用得其所；若有，檢討的詳情為何；過去三年，有否精簡有關

服務所涉工序及人手，以增加調低牌照費的空間； 

 

（二） 研究寬免牌照費的進展為何；最早何時會有研究結果；政府在進行有關

研究時，有否把金融海嘯及人類豬型流行性感冒疫情引致訪港旅客人數驟降的情

況作為首要考慮因素；及 

 

（三） 有否採取更多的措施，以協助旅遊業度過金融海嘯及人類豬型流行性感

冒的雙重打擊；若有，詳情為何；若否，會否盡快制訂和落實有關措施？ 

 

答覆： 

 

主席： 

 

（一） 旅行代理商註冊處（註冊處）簽發旅行代理商牌照及相關服務於二○○

八／○九財政年度的成本約為 935 萬元， 詳情如下： 

 

項 目  預 算 成 本  

( 百 萬 元 )  

所 佔 百 分 比  

職 員 開 支  7.45  79.69% 
辦 公 室 開 支  1.33  14.23% 
其 他 部 門 行 政 開 支  0.57  6.08% 
總 計  9.35  100% 

 



  註冊處定期進行成本檢討，最近一次檢討於二○○八年十月完成。結果顯示，

簽發旅行代理商牌照及相關服務的成本收回比率約為 97%。註冊處有不定期檢討

員工編制，確保有效執行《旅行代理商條例》（第 218 章）的工作，例如審批

牌照（包括新申請及續牌申請）和相關的審察工作等。註冊處並就服務水平等議

題徵詢旅行代理商諮詢委員會，以期不斷優化服務。近年旅行代理商數目持續增

加，註冊處是透過內部工作調配及鼓勵員工積極投入，處理新增的工作量並維持

高水平服務。 

 

（二）及（三） 政府十分關注全球金融危機及人類豬型流行性感冒對旅遊業的

衝擊。為此，商務及經濟發展局局長、食物及衞生局局長及旅遊事務專員已與業

界不同代表會面，了解他們經營的困難和訴求，考慮如何提供協助。 

 

  去年底，為協助企業面對金融危機的影響，政府推出多項紓困措施，包括特

別信貸保證計劃等，幫助各個行業包括旅遊業界取得流動資金。至今已有六十六

間旅行代理商透過這個計劃取得共約 7,180 萬元貸款。旅遊事務署亦與金融管

理局、出口信用保險局和工業貿易署聯絡，為業界就銀行收緊信貸、出口支援計

劃和服務，以及信貸保證計劃等舉行工作坊。 

 

  人類豬型流感在全球爆發，嚴重影響外遊意欲。有鑑於此，香港旅遊發展局

（旅發局）會在暑假旅遊旺季前，加強旅遊推廣，尤其是在短途市場例如在內地

加強宣傳，吸引旅客在暑假來港旅遊。此外，旅發局早前已從儲備撥出 2,100

萬元，寬減今年業界參與旅發局推廣活動的費用，以減低業界在市場推廣方面的

經營成本，和吸引更多業界參與旅發局的推廣活動，開發商機。從今年初至今，

旅發局已帶領業界參加了九個海外展銷會並舉辦兩個海外業務洽談會。這些活動

都得到業界積極參與。 

 

  特區政府亦與中央政府就進一步便利內地旅客訪港，及盡早落實各項方便深

圳居民來港旅遊的措施保持緊密聯繫，包括容許深圳非戶籍居民及其近親以團隊

方式赴香港旅遊和為深圳戶籍居民辦理一年多次往返香港個人旅遊簽注。深圳居

民對這些政策的反應令人鼓舞。旅發局已把握前述政策帶來的機遇，在深圳推出

專題推廣活動。 

 

  財政司司長在五月二十六日宣布推出包括寬免旅行代理商牌照費為期十二

個月在內的紓困措施，相信有助減輕業界的經營成本。政府會繼續留意旅遊業界

的經營狀況，與業界保持緊密聯繫。 

完 

 


