
2007 年 11 月 7 日  
 

立 法 會 就 「 加 強 與 澳 門 合 作 發 展 旅 遊 業 」 的 動 議 辯 論  
 

進 度 報 告  
 
 
 
 立 法 會 在 2007 年 11 月 7 日 就「 加 強 與 澳 門 合 作 發 展 旅

遊 業 」通 過 動 議 ， 促 請 政 府 採 取 措 施 ， 加 強 與 澳 門 在 旅 遊 方

面 的 合 作 和 經 驗 交 流， 以 促 進 本 港 旅 遊 業 的 長 遠 發 展 ，並 與

澳 門 締 造 雙 贏 局 面。本 文 簡 述 政 府 及 有 關 機 構 所 採 取 相 應 措

施 的 最 新 進 展 。  

 

「 個 人 遊 」 簽 注  

 

2. 鑑 於 在「 個 人 遊 」計 劃 下，由 於 內 地 旅 客 必 須 先 經 由 內

地 有 關 機 關 辦 理 手 續 取 得 簽 注 來 港，持 赴 澳 門 特 區「 個 人 遊 」

簽 注 的 內 地 旅 客 ， 不 能 享 有 自 動 免 簽 注 赴 港 的 安 排 。 因 此 ，

香 港 或 會 因 現 行 安 排 使 部 分 持 有 赴 澳「 個 人 遊 」簽 注 的 內 地

旅 客 未 能 「 即 興 」 來 港 旅 遊 。  

 

3. 商 務 及 經 濟 發 展 局 局 長 在 2007 年 11 月 14 日 ， 於 北 京

與 國 家 旅 游 局 邵 琪 偉 局 長 會 面 時 ，已 按 議 員 意 見 提 出「 港 澳

聯 合 個 人 遊 」簽 注 的 建 議 。國 家 旅 游 局 會 後 把 我 們 的 建 議 轉

達 內 地 公 安 部 考 慮 。據 悉 ，內 地 對 申 請 赴 港 或 赴 澳 的 內 地 居

民 實 行 不 同 的 出 入 境 審 批 政 策 ， 建 議 涉 及 內 地 政 策 調 整， 內

地 公 安 部 須 再 作 研 商 。  
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旅 客 過 關 服 務   

 

4. 現 時，入 境 事 務 處（ 入 境 處 ）於 各 管 制 站 常 設「 香 港 特

別 行 政 區 旅 遊 通 行 證 」和「 亞 太 經 合 組 織 商 務 旅 遊 證 」人 士

專 用 櫃 檯，並 在 香 港 國 際 機 場 為 於 過 去 12 個 月 內 最 少 三 次 經

機 場 到 訪 香 港 的 旅 客 加 設 「 訪 港 常 客 證 」 人 士 專 用 櫃 檯，以

便 利 旅 客 辦 理 入 境 程 序。旅 遊 事 務 署 亦 會 透 過 香 港 旅 遊 發 展

局 向 有 關 的 商 會 及 商 務 客 群 宣 傳 及 推 廣 這 些 便 利 旅 客 的 措

施 。  

 

5. 由 於 訪 港 旅 客 的 人 數 持 續 增 加，入 境 處 計 劃 以 試 行 方 式

將 e-道 服 務 擴 展 至 經 常 訪 港 的 旅 客，包 括 持 有「 旅 遊 通 行 證 」、

「 亞 太 經 合 組 織 商 務 旅 遊 證 」 及 「 訪 港 常 客 證 」的 人 士 ， 讓

他 們 享 有 更 便 捷 的 出 入 境 服 務 。 倘 順 利 推 行 ，入 境 處 會 將 計

劃 進 一 步 擴 展 至 其 他 類 別 的 訪 客 。  

 

6. 同 時 ，入 境 處 已 採 用 了 最 新 科 技 ，在 所 有 訪 客 櫃 檯裝 設

光 學 字 體 辨 讀 機 ，方 便 即 時 讀 取 不 同 的 旅 行 證 件 ，包 括 內 地

簽 發 的《 往 來 港 澳 通 行 証 》上 的 個 人 資 料 ，使 過 關 查 驗 時 間

和 手 續 變 得 更 快 捷 。  

 

7. 港、澳 兩 地 政 府 會 繼 續 就 促 進 及 便 利 兩 地 人 流 保 持 緊 密

聯 繋 ， 研 究 如 何 進 一 步 加 強 雙 方 合 作 ， 便 利 兩 地 居 民 過 關 。  
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培 訓 酒 店 及 旅 遊 業 的 中 高 層 管 理 專 才   

 

8. 為 了 培 訓 酒 店 及 旅 遊 業 的 管 理 專 才，大 學 教 育 資 助 委 員

會 （ 教 資 會 ） 資 助 的 院 校 在 2007/08 學 年 合 共 提 供 了 9 個 與

酒 店 及 旅 遊 業 有 關 的 課 程 ， 約 有 1 200 名 學 生 就 讀 。 此 外 ，

職 業 訓 練 局 轄 下 香 港 專 業 教 育 學 院 的 酒 店 、 服 務 及 旅 遊 系 ，

每 年 提 供 約 3 500 個 全 日 制 職 前 高 級 文 憑 及 文 憑 課 程 學 額 ，

範 疇 覆 蓋 酒 店 運 作 、 飲 食 業 、 旅 遊 業 運 作 等 。 該 學 院 亦 為 中

式 飲 食 業 僱 主 及 高 級 人 員 提 供 兼 讀 制 專 業 文 憑 課 程，提 升 他

們 在 管 理 營 運 各 方 面 的 知 識 和 技 能 。  

 

9. 僱 員 再 培 訓 局（ 再 培 訓 局 ）已 於 2007 年 12 月 1 日 起 ，

放 寬 僱 員 再 培 訓 計 劃 的 報 讀 資 格 ， 以 涵 蓋 所 有 15 歲 以 上 、

具 副 學 位 程 度 或 以 下 的 合 資 格 僱 員。再 培 訓 局 正 準 備 為 各 個

有 就 業 潛 力 的 行 業 ，包 括 酒 店 及 旅 遊 業 ，開 發 更 多 不 同 工 種

的 培 訓 課 程 。  

 

10. 除 了 做 好 培 訓 方 面 的 工 作，我 們 要 和 其 他 地 區 競 逐 人 力

資 源 ， 爭 取 最 優 質 的 人 才 匯 聚 香 港 。 行 政 長 官 在 2007 至 08

年 度《 施 政 報 告 》提 出 ， 政 府 將 推 出 一 籃 子 措 施 以 進 一 步 發

展 香 港 成 為 區 域 教 育 樞 紐，當 中 包 括 提 高 非 本 地 學 生 入 讀 本

地 高 等 院 校 的 學 額 、放 寬 非 本 地 學 生 的 工 作 限 制， 以 及 提 供

政 府 獎 學 金 以 表 揚 優 秀 本 地 及 非 本 地 學 生 的 卓 越 成 就 等 。  
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11. 同 時，香 港 的 入 境 就 業 政 策 容 許 各 行 各 業（ 包 括 酒 店 及

旅 遊 業 ）透 過 輸 入 各 地 的 專 才 以 補 充 本 地 的 勞 動 人 口 。有 關

的 輸 入 專 才 就 業 措 施 沒 有 名 額 或 界 別 限 制 。  

 

12. 旅 遊 事 務 署 在 2007 年 11 月 22 日 舉 辦 了 「 會 議 展 覽 及

獎 勵 旅 遊 業 人 力 資 源 發 展 工 作 坊 」 ， 旨 在 為 會 展 旅 遊 界 人

士 、 高 等 及 培 訓 院 校 代 表 、 香 港 旅 遊 發 展 局 和 政 府 提 供 平

台 ， 就 香 港 會 展 旅 遊 市 場 的 人 力 資 源 發 展 交 流 意 見 。 討 論 的

議 題 包 括 會 展 旅 遊 業 在 人 力 資 源 發 展 方 面 所 面 對 的 挑 戰；如

何 提 供 不 同 程 度 的 訓 練 課 程 以 配 合 行 業 發 展 需 要；以 及 如 何

招 募 和 保 留 本 地 和 海 外 人 才， 以 支 援 行 業 的 長 遠 發 展 。當 日

超 過 八 十 人 出 席 工 作 坊 ， 包 括 會 議 及 展 覽 主 辦 者、 旅 行 社 代

表 、 酒 店 管 理 層 、 大 學 及 培 訓 院 校 的 教 授 和 講 師 ， 以 及 政 府

相 關 部 門 的 代 表。旅 遊 事 務 署 正 與 政 府 相 關 部 門 跟 進 業 界 及

院 校 的 意 見 及 建 議 ，例 如 進 行 業 界 的 人 力 需 求 調 查 ， 為 院 校

學 生 尋 求 更 多 的 支 持 提 供 實 習 機 會 和 邀 請 富 經 驗 的 業 界 翹

楚 為 學 生 提 供 講 座，務 求 盡 力 協 調 會 展 旅 遊 業 在 人 力 資 源 發

展 方 面 的 需 要 。  

 

13. 港 澳 兩 地 旅 遊 局 已 就 設 立 常 設 溝 通 機 制、共 同 推 廣『 一

程 多 站 』 旅 遊 ， 以 及 培 訓 專 業 人 才 這 三 方 面 將 會 加 強 合 作 。

兩 地 旅 遊 局 同 意 ， 每 季 舉 行 市 場 推 廣 會 議； 而 兩 局 的 海 外 辦

事 處 會 加 強 聯 繫 ， 發 揮 協 同 效 應 。 同 時 ， 粵 港 澳 三 地 會 在 現

有 的「 粵 港 澳 旅 遊 推 廣 機 構 」的 基 礎 上，以「 共 同 投 入 資 源 」

為 宗 旨 ， 進 一 步 將 珠 三 角 區 域 打 造 成 國 際 旅 遊 品 牌 。  
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誠 信 旅 遊  

 

14. 旅 遊 事 務 署 繼 續 與 香 港 旅 發 局、香 港 旅 遊 業 議 會 和 消 費

者 委 員 會 （ 消 委 會 ）合 作 ， 在 加 強 行 業 規 管 、 推 廣 優 質 香 港

遊 產 品、 進 行 消 費 者 教 育 、嚴 厲 執 法 和 進 行 完 善 法 例 改 革 等

方 面 積 極 推 行 「 誠 信 旅 遊 」 。  

 

15. 在 宣 傳 教 育 方 面，為 進 一 步 加 強 向 內 地 旅 客 宣 傳 在 港 的

消 費 權 益 和 保 障，消 委 會 與 中 國 消 費 者 協 會 合 作 建 立 了 專 為

內 地 訪 港 旅 客 而 設 的 新 網 頁 ， 名 為「 精 明 消 費 香 港 遊 」。 網

頁 內 容 包 括 選 擇 訪 港 旅 行 團 和 在 港 選 購 消 費 品 的 竅 門，同 時

也 列 出 中 港 兩 地 負 責 處 理 投 訴 的 機 構 的 聯 絡 方 法 。 網 頁 在

2007 年 9 月 推 出 至 今 已 有 過 百 萬 人 次 瀏 覽 。  

 

16. 我 們 繼 續 與 内 地 有 關 旅 游 當 局 加 強 溝 通 和 合 作，在 源 頭

市 場 配 合 打 擊 不 良 市 場 行 爲， 推 廣 誠 信 旅 遊 。 商 務 及 經 濟 發

展 局 局 長 在 2007 年 11 月 與 國 家 旅 遊 局 局 長 會 面，及 旅 遊 事

務 專 員 在 2007 年 12 月 與 深 圳 市 旅 遊 局 局 長 會 面 時，均 有 商

討 此 議 題 ， 雙 方 同 意 全 力 配 合 對 方 在 這 方 面 的 工 作 。  

 

17. 我 們 會 繼 續 大 力 提 倡 和 推 動 誠 信 旅 遊，以 提 升 香 港 旅 遊

業 的 服 務 水 平 ， 維 持 香 港 作 為 優 質 旅 遊 目 的 地 的 形 象 。  

 
 
商 務 及 經 濟 發 展 局  
旅 遊 事 務 署  
2008 年 1 月  
 


