
 

 

會 議 日 期  : 二 零 零 三 年 三 月 十 九 日  

 

提 問 者  :  劉 江 華 議 員  作 答 者  : 經 濟 發 展 及 勞 工 局 局 長  

 

問 題 ：  
 

據 報 ， 有 旅 行 社 舉 辦 一 些 團 費 極 低 廉 的 外 遊 旅 行

團 。 該 等 旅 行 團 在 香 港 境 外 地 方 出 發 及 不 會 安 排

住 宿 ， 因 而 不 在 旅 遊 業 賠 償 基 金 的 保 障 範 圍 內 ，

以 及 不 受 香 港 旅 遊 業 議 會 監 管 。 就 此 ， 政 府 可 否

告 知 本 會 ：  
 
(一 )  參 加 此 類 旅 行 團 的 市 民 的 消 費 者 權 益 是 否 獲

得 應 有 的 保 障 ； 及  
 
(二 )  當 局 會 否 考 慮 修 訂 現 行 法 例 ， 把 此 類 旅 行 團

納 入 香 港 旅 遊 業 議 會 的 監 管 範 圍 ； 若 會 ， 詳

情 為 何 ； 若 否 ， 原 因 為 何 ？  

 
 

答 覆 ：  

 

主 席 女 士 ：  

 

就 劉 江 華 議 員 的 問 題 的 二 個 部 分 ， 我 答 覆 如 下 : 

 

(一 ) 對 於 香 港 的 旅 行 代 理 商 舉 辦 一 些 於 香 港 境 外 出 發 而

不 涉 及 住 宿 安 排 的 旅 行 團，香 港 旅 遊 業 議 會 曾 向 他 們

發 出 具 有 約 束 性 的 指 引 ， 規 定 有 關 這 類 旅 行 團 的 所

有 宣 傳 資 料 ， 必 須 清 楚 註 明 這 些 旅 行 團 不 受「 旅 遊

業 賠 償 基 金 」 的 保 障 ， 目 的 是 確 保 消 費 者 在 享 有

知 情 權 的 情 況 下 ， 自 行 選 擇 是 否 參 加 這 類 旅 行 團

及考慮是否自行購買旅遊保險。 
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(二 ) 現 時 香 港 的 旅 行 代 理 商 ， 必 須 是 香 港 旅 遊 業 議 會

（ 議 會 ） 的 會 員 ， 方 可 根 據 《 旅 行 代 理 商 條 例 》

有 關 規 定 ， 向 政 府 申 請 旅 行 代 理 商 牌 照 。 而 議 會

則 是 業 界 自 我 規 管 的 執 行 機 構 。 議 會 除 制 定 作 業

守 則 外 ， 亦 會 發 出 指 引 要 求 會 員 遵 守 。 違 反 作 業

守 則 或 指 引 的 會 員 可 被 紀 律 處 分 。 現 時 舉 辦 香 港

境 外 出 發 而 不 涉 及 住 宿 安 排 的 旅 行 團 的 旅 行 代 理

商 ， 受 議會的 監 管 ， 議 會會處理及跟進 對 此 類旅行

團的投訴。 

 

 

- 完  - 


