
商务及经济发展局局长会见传媒谈话内容（只有中文） 
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   以下是商务及经济发展局局长邱腾华今日（三月十七日）出席立法会工商

事务委员会会议前会见传媒的谈话内容： 
  
商务及经济发展局局长：各位新闻界朋友，今天我想藉此机会谈谈数项事情。第

一是政府推出的百分百信贷保证（中小企融资担保计划下的「百分百特别担保产

品」）；第二是疫情基金（「防疫抗疫基金」）内数个重要支援措施的进展；稍后有

机会的话，我亦想谈谈香港电台的情况。 
 
   我们希望稍后立法会工商事务委员会审议并通过「百分百特别担保产品」，

我们认为这计划对不同企业有很大的帮助。计划有数个特点，第一，「百分百特

别担保产品」由香港按揭证券有限公司作为最终放贷的一方，即借出的资金是由

政府（提供担保）再透过香港按揭证券有限公司所提供，而不是由银行提供。这

跟以往八成和九成信贷担保产品有所不同，可把银行承担的风险减到最低，并由

政府作出承担。我们希望这方面能令计划更加容易借出款项给有需要的企业。 
 
   第二，此产品正正针对目前出现资金困难的企业，申请原则是，所有自二

月起的单月营业额比去年（任何一个季度的）平均每月的营业额下跌了百分之三

十以上的企业，都是我们的对象，因此是向有需要和受困的企业借出贷款，贷款

的利息和保费亦减到最低，既不收取担保费，又把利息设在 P-2.5 厘，希望以低

息的方式给予企业最大的帮助。 
 
   第三，我们最近与香港按证保险有限公司、香港金融管理局和香港银行公

会的代表讨论过，希望透过三方合力推动，令更多银行联同香港按证保险有限公

司一起推出这产品。我们希望今日立法会有关委员会（工商事务委员会）能通过

审议，以及可以最快于今个星期获得财务委员会拨款，并尽量在一个月后推行。

换言之，此产品因应近期经济困难的情况，希望帮助企业减轻负担、增加它们的

资金周转，为不同行业提供协助。 
 
   在上月底立法会通过「防疫抗疫基金」后，商经局辖下有几项重要工作已

如期实施。大家也知道旅游业受到最大的冲击，在二十多项「防疫抗疫基金」措

施中，有两项与旅游业有直接关系。一项是对旅行社的现金资助（旅行代理商资

助计划），每间旅行社可获八万元资助，这计划已于三月一日（应为二月二十一

日）起开始接受登记，截至昨日为止，一千七百多家旅行社当中有一千五百多家，

即接近九成的旅行社已经收到八万元的资助。我相信这是一个「及时雨」。连同

早前的现金奬励计划（旅行社鼓励计划）所拨出接近二千七百多万元（的资助），



这两笔资助在相当程度上能暂时帮助到有困难的旅行社。至于宾馆方面，在一千

八百家宾馆当中有五百多家已经收到（持牌宾馆资助计划的）五万元或八万元资

助，希望在目前的困境中能减轻他们的负担。 
 
   另外在「防疫抗疫基金」中，我们亦特别开展了一些工作，这些工作并不

是单单为应对目前的情况，而是为了在疫情好转后重新启动不同行业而进行的，

当中包括为会展业提供十亿二千万元资金上的支援，我们为举办展览的和参与会

展活动的中小企推出资助计划。昨天旅游发展局亦（公布）在我们给予额外拨款

后，推出四亿元的（项目）为旅游业界作准备。无论在会展业或旅游业，虽然我

们暂时仍未知道何时才能重新推出活动，但准备工作要立即展开，因为以会展业

为例，许多下半年和明年年初的活动都要由现在开始筹划，因此这笔资金是要为

未来作准备。 
 
   最后一项与商经局有关的工作当然是「本地口罩生产资助计划」。自三月初

我们开始接受申请后，大概有七十多家企业表示有兴趣，并在网上递交申请。现

时有两家企业基本上达到我们的五项要求，包括有厂房、物料、生产机器，（厂

房）亦有机会提升到清洁厂房，以及达到每月五十万（个口罩）的产量。我们会

在本周再跟这两家企业接触，希望能达成初步协议，让他们能开始生产。及后我

亦见到为数十家以内的企业有兴趣继续参与这计划，我们会继续这方面的工作。 
 
   第三方面，近期有很多人谈及香港电台，我想藉此机会作几点澄清。坊间

对香港电台某些节目及其编采方针和立场等方面有很多意见，我想说明三个重点。

第一，香港电台既是一个政府部门，亦是一个公共广播机构；这两个身分互相之

间不能取代，两者是并存的。作为一个政府部门，香港电台必须向（其政策局）

商经局负责，包括在资源调配、人事管理、公务员守则，以及采购等事宜上。而

香港电台作为一个政府部门，需要受审计、申诉、廉政等监察政府的机构所制约。

这是香港电台作为政府部门必须要恪守的。与此同时，香港电台亦是一个公共广

播机构；作为公共广播机构，香港电台享有编辑自主，同时受到《香港电台约章》

的制约。虽然香港电台享有编辑自主，日常编采工作并不是由其政策局来介入处

理，然而它必须按照《约章》，完全履行公共目的及使命，另亦必须按照《约章》

向顾问委员会负责，以及接受通讯事务管理局（通讯局）的制约。 
 
   值得一提的是，《香港电台约章》的第四段清楚列明，香港电台作为一个公

共广播机构须尽的义务，即让市民认同公民身分及促进公民社会发展，有关方法

包括透过准确而持平的方式处理新闻报道、资讯、观点及分析，从而加强市民对

社会、国家和世界的认同；增加市民对「一国兩制」的认識；以及让市民了解社

会和国家，培养市民对国民身分的认同感。（以上是）《约章》第四段的整段（内

容），不（能只）单用公正、持平就可以涵盖，而是有其特定目标。广播处长于



三月十二日致港台员工的信中第二段亦清楚提到，就着《约章》第四段，港台必

须时刻恪守整份《约章》，亦必须整体涵盖刚才我所引述《约章》第四段的五项

要求。我觉得提这一点是正面的，是广播处长对香港电台同事以至对社会的正面

回应，就是必须遵守整份《约章》。 
 
   香港电台作为一个公共广播机构，必须接受《约章》内有关顾问委员会意

见（的条文），亦须接受通讯局的监察。《约章》清楚列明，顾问委员会是由政府

委任，具广泛性且包括有不同界别人士参与。顾问委员会可以就港台的编辑方针，

以至节目的标准和质素提供意见。广播处长亦可以征询顾问委员会的意见，同时

必须参考和聆听委员会给予的意见；如果广播处长不接受，必须作出解释。顾问

委员会并不是港台个别节目的顾问，而是按照《约章》下成立的。因此，按照《约

章》，顾问委员会可以就港台的编辑方针，节目的标准和质素作出建议。我相信

港台会继续聆听顾问委员会所提出的意见。 
 
   第三方面的制约，按照《约章》，香港电台作为一个公共广播机构，和其他

在《电讯条例》和《广播条例》下获发牌的广播机构一样，都要遵守通讯局相关

的业务守则，接受投诉。一如以往，任何市民可以就港台或其他广播机构的节目

提出意见或投诉。一旦收到投诉，（通讯局）会按照业务守则认真处理。通讯局

有责任及法定权力去处理这些投诉。（就处理）这些投诉的结果，并不是在乎有

多少人欣赏或者不欣赏（有关节目）。这些投诉的结果大致上有两个方向：若果

投诉成立，被投诉一方，包括港台，必须提出更正，以至作出改善，或者接受通

讯局所给予的提示；若投诉不成立，则可以还有关机构，例如港台，一个公道。

这个既定的程序必须要做。坊间有人提出某些节目欣赏数字很高，恐怕并不能作

为处理投诉的「对冲」，因为投诉必须按照通讯局本身既定的机制处理。纵然不

同人士对港台不同节目有赞有弹，当遇到投诉时，我们必须秉公处理。这是我对

港台的立场，希望藉此机会释除坊间不同的疑虑。我乐意解答大家的问题。 
 
 记者：想就两方面问问，就旅行社事宜，特首今早已宣布对所有国家发出红色

外游警示，这意味着旅行社差不多要「食谷种」，因为已没有团会出发，你会否

担心未来会出现旅行社倒闭潮？政府会如何帮助他们？业界之前提过希望可从

旅游业赔偿基金内拨十六万元支援他们，这点可以考虑吗？第二方面，我想问问

港台方面，刚才听到你引述《约章》的第四段，你是否认为现时港台节目没有遵

守《约章》？作为局长，你认为警务处处长邓炳强对港台的投诉是否合理？ 
 
 商务及经济发展局局长：我们明白旅游业目前正处于最困难的阶段，因为不单

是香港，全球各地亦尽量要求自己的国民及市民减少出外旅游，因此无论是香港，

以至全球的旅游业都会处于「冰封」的阶段。政府与旅游业界一直保持密切联络，

我们对业界的帮助自去年下半年已开始，在八月至十二月共四轮纾缓措施中，我



们已为旅游业下了工夫。正如我刚才提到，这包括早期的旅行社鼓励计划，以及

在三百亿元的「防疫抗疫基金」下特别为每间旅行社发放八万元的资助，近九成

的旅行社已开始收到款项。但未来仍会是一个艰难的局面，有人提议在旅游业赔

偿基金内拨款（帮助旅行社），我记得我于去年下半年曾经就此向业界和政党作

出详尽解释，第一，旅游业赔偿基金就如其他赔偿基金一样，成立的目的是因应

旅行社倒闭而赔偿消费者，所以其成立的法定目的没有方法让它退款予业界，更

遑论由谁负责退款，有误解指基金是由旅行社投放资金而形成的储备，这是有分

别的，其实它纯粹是一个赔偿基金；与其在基金上作考虑，我不想大家被错误引

导，在当中纠缠，因为这是现有法例下不容许，我相信今时今日如要修改法例，

没法处理业界现时面对的情况。反而自去年下半年至今，我们先后推出两、三项

不同计划帮助旅游业界，包括与游客有关的，如早期的现金奖励计划（旅行社鼓

励计划），发放了二千七百多万元，涉及二十五万多名旅客。我们于「防疫抗疫

基金」（通过后）亦第一时间，即是两个星期内，向每间旅行社发放八万元资助。

我们会与业界继续讨论有什么进一步的方法，可处理困难。 
 
   就第二个问题，我刚才已清楚解释，作为政策局，相信我不能判断每一个

对港台的投诉，因为根据刚才提及的机制，是有特定的机构处理投诉，亦有特定

的安排处理港台的编采方针。第一，港台编采方针的最终负责人是广播处长，他

是港台的总编辑；第二，《约章》规定必须成立顾问委员会，让不同界别人士透

过顾问委员会，连同广播处长处理包括方针、标准、节目质素等方面的事宜。若

有人对个别节目有不满或投诉，会由独立、第三方的通讯局按照适用于所有广播

机构的方式处理。我相信这是最好的处理方法，亦令公众对港台的工作有全面而

持平的处理。 
 
 记者：有关口罩方面，现时有两个厂商可能申请得到「本地口罩生产资助计划」

的资助，局方会否在儿童口罩较为缺乏的情况下，要求他们在五十万个生产量中，

把部分转作生产儿童口罩？港台方面，早前港台工会表示，有顾问委员会成员曾

在会议上谈及，港台在招聘员工时要做背景审查，这是否超出了顾问委员会的界

限呢？他们如此高调评论港台的节目，是否介入了港台的事务？另外，刚才局长

提到「对冲」，是否已不用考虑民意？ 
 
 商务及经济发展局局长：口罩方面，第一，儿童口罩是大家十分关心的问题，

因为一旦复课，家长和学校都十分关心。我知道教育局在这方面已联同不同办学

团体和家长代表有深入的讨论，亦有与不同办学团体一起作广泛采购，以至物色

一些本地口罩生产的企业一起做这方面的工作，他们正作好准备和安排。与此同

时，在政府的「本地口罩生产资助计划」下，在全面展开生产后，或许有空间可

做这方面的生产，但我们现时的做法是先确立有兴趣和能符合条件的企业投入生

产。我们在计划内亦指明我们会资助多达二十条生产线，在展开计划后，若有空



间，我们乐意探讨生产不同大小、符合不同用家的口罩等问题。整体上，我们会

循数个方向去做，包括增加采购、物色本地生产，以及如何利用此计划互补不足。 
 
   就港台的情况而言，刚才我已清楚说明，香港电台作为一个公共广播机构，

是要按照《约章》运作。《约章》列明顾问委员会的角色和功能，亦说明顾问委

员会可向港台提供刚才我所提及在《约章》所列明的三方面的意见，包括编辑方

针、节目标准和质素。港台必须参考顾问委员会的意见，这方面是须按照《约章》

运作。就其他各方面而言，社会对港台作为公共广播机构当然有不同的意见和考

虑，我觉得清楚界定刚才所提到的不同单位和角色，以及相互之间的功能，将有

助整个社会更确切理解港台的角色和功能，同时方便大家以客观持平的方式去处

理任何对港台，不论是整体，以至个别节目的意见。 
 
 记者：美国传统基金会最新公布的《经济自由度指数》，香港今年是二十五年来

首度排名下跌，未知局长对排名被调低有何看法？政府是否认为这跟反修例事件

有关？政府将来有什么措施改善排名？ 
 
 商务及经济发展局局长：一直以来，香港在经济自由度方面位居世界前列，美

国传统基金会在过去二十五年亦从未将香港放在第二位，相信这次他们作出调整

是基于香港确实经历了很困难的一年。我看过基金会的报告，一些基本、重要、

维持香港作为全球上非常开放自由的（经济体）的因素，大体上（香港）是能维

持的。在经历如此困难的一年后，我们希望在新的一年继续努力，维持我们在这

方面的地位。我亦可充满信心地说，一些一直支持香港成为经济自由度很高的地

方的条件，不会因为过往经历的困难而改变。所以，在政府而言，就整个经济社

会而言，我们都会继续努力，希望能争取维持香港在国际上这方面的地位。 
 
 记者：处理有关投诉港台个案的一方属政府机构，怎样可以确保过程是公平公

正？ 
 
 商务及经济发展局局长：刚才我已经很清楚说明，节目的投诉都会按照通讯局

的处理机制，获得第三方以客观、统一的标准处理。通讯局在处理这些投诉时，

会以同一把尺量度包括港台在内的所有广播机构。港台是自主接受，且在《约章》

亦已清楚列明，须按照通讯局为规管两条《条例》（《广播条例》及《电讯条例》）

下的持牌广播机构的相关业务守则来处理这些投诉。我相信公众均熟知这个投诉

机制如何运作，若收到投诉后应以正式的渠道处理。我亦特别提出，其他数字或

者其他的情况并不能作为投诉的「对冲」。这是大家都接受，亦一直行之有效的

方式。  
 
完 
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