
立法会九题：内地旅客对香港居民日常生活的影响  
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  以下为商务及经济发展局局长苏锦梁今日（三月十九日）在立法会会议上就

姚思荣议员的提问的书面回复： 

 

问题： 

 

  根据商务及经济发展局在去年十二月公布的《香港承受及接待旅客能力评估

报告》，二○一二年「个人游」旅客在其消费当中，购物消费占百分之七十六。

有市民指出，在港铁东铁线沿线地区，有不少服务本地居民的商铺纷纷被主攻内

地旅客的商铺所取代，因而影响本地居民的日常生活。香港和内地两地居民之间

的矛盾日深，以致近日有本地居民在尖沙咀广东道一带骚扰内地旅客，香港的文

明都会形象因而受损。就此，政府可否告知本会： 

 

（一）有否评估，来港购买日常生活用品或从事水货活动的内地旅客主要在哪些

地区购物；如有，详情为何；如否，原因为何； 

 

（二）有否评估，内地旅客来港购物对第（一）项所述地区的经济、就业情况及

民生带来哪些正面及负面的影响；如有，详情为何；如否，原因为何；及 

 

（三）有否统计目前从事水货活动的内地旅客及香港居民的人数；有否制订长远

的措施，将内地旅客分流到更多地区购物，并减少水货活动对本港居民日常生活

的影响；如有，详情为何；如否，原因为何？ 

 

答复： 

 

主席： 

 

  响应香港社会对于旅客数字持续增长对民生影响的关注，特区政府全面评估

了香港承受及接待旅客的能力，评估范畴包括口岸处理能力、旅游设施容量、酒

店接待能力、公共交通网络载客能力、社会民生影响及经济影响等方面。《香港

承受及接待旅客能力评估报告》（评估报告）已于去年年底完成。 

 

  特区政府掌握个别旅游旺区的情况，并已综合反映在评估报告内。我们会透

过加强宣传推广本港不同地区的景点，为旅客提供更多选择，希望有助避免旅客

过分集中于传统旺区。 

 

  旅游事务署透过香港旅游发展局（旅发局），除了向旅客推介主要景点外，

亦积极鼓励旅客探索本港不同地区，带动旅客到各区游览和消费，从而扩大旅游

业为香港带来的整体经济收益。旅发局近年利用不同途径，包括互联网、社交媒



体、具备扩展实景功能的手机应用程序和小册子等，向旅客推介多条以不同主题

串连区内景点的漫步路线，例如中西区的「香江岁月」、筲箕湾的「渔村今貌」、

黄大仙及九龙城的「旧城新游」、元朗屏山文物径、粉岭龙跃头文物径等。 

 

  为进一步善用本港各区的旅游资源，并鼓励旅客更深度和全面地了解香港不

同地区的特色与地道文化，旅发局将于二○一四至一五年度加强推广各区的景

点，包括逐步设立十八区专题网站，向旅客推介本港各区的历史特色景点和建筑

物、生活文化、美食、主题购物街及特色市集等，为旅客提供更多选择。 

 

  旅发局亦会继续利用「新旅游产品发展及经费资助计划」，鼓励旅游业界开

发不同主题及富吸引力的崭新观光行程，推动旅客前往本港各区亲身探索与消

费。截至二○一三年年底，已有十二个旅游产品获得资助，当中不乏充满地区特

色的项目，例如带领旅客品尝地道美食的「深水埗地道美食体验游」，以及集元

朗单车游和品尝围村盆菜于一身的「古迹‧文化‧食玩游」。在二○一四至一五

年度，旅发局会继续推行该计划，鼓励业界发挥创意，善用香港各区的旅游资源。 

 

  对于有建议提出在边境附近土地兴建购物城，我们认为值得考虑。如能成事，

短期可帮助分流旅客，长远甚至可为现有及规划中的新界新市镇的居民提供就业

机会。事实上，早前曾有建议在落马洲边境附近土地兴建商贸购物中心。由于有

关建议所涉及的地方绝大部分均为私人土地，如果由政府以收地方式推动发展，

恐怕会耗费不少时间，亦需要动用大量公帑。我们相信如果由业权持有人结合市

场因应该区的商业潜力来主导发展会更有效率，并乐意协调相关政府部门为项目

倡议者提供所需要的数据和协助。 

 

  特区政府并无备存内地及香港水货客的数字，惟入境事务处（入境处）已制

定「怀疑水货客监察名单」，对怀疑水货客进行入境讯问，若其来港目的有可疑，

会考虑拒绝他们入境并实时遣送返回内地。截至二○一四年二月底，入境处已将

超过八千七百名怀疑从事水货活动人士的资料放入监察名单内，并已拒绝近一万

四千二百人次入境。 

 

  特区政府十分关注水货活动对居民日常生活带来滋扰。自二○一二年九月

起，有关执法部门已采取多项措施，改善铁路和口岸的秩序，保障居民的日常生

活。特区政府会继续采取针对性的措施，包括情报搜集和交流、联合扫荡行动、

入境管制等，亦会加强与内地有关部门合作，打击水货活动。  

完  

 

２０１４年３月１９日（星期三） 

香港时间１１时００分 

 


